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COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE VERACRUZ

Informacién de la Comision.

En la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz fungié como Comisionado el
Dr. Emilio Stadelman Lépez, durante el ejercicio 2013. La Comision se integré por el
Consejo Directivo, la Comision de Arbitraje Médico, la Oficina de Estudios y Proyectos de
Calidad en la Atencién Médica y tres Subcomisiones.

La direccion de la Comisién es calle Espafia ndmero Ill, entre Américas y Jacarandas
fraccionamiento Virginia, C.P. 94294, Boca del Rio, Ver., y cuenta con el sitio web
http://www.codamedver.gob.mx.

CODAMEVER

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Numero del Ente: 96
Mision

Proporcionar  mecanismos y
procedimientos para solucionar
controversias derivadas entre
usuarios 'y prestadores de
servicios médicos, privilegiando
la conciliacién y el arbitraje sobre
otros procedimientos de caracter
legal..

Informacion Adicional

La CODAMEVER tiene por objeto
contribuir a resolver los conflictos
suscitados entref loshusuarios
los prestadores de oS, servicios
médices] Wsin \perjuicio de \la
actuagion“ de, \las instancias
jurisdiceionales,\cantkibuyendo a
tutelar'el derecho, a'la proteecion
de la salud)asi como‘amejorar la
calidad en_laFprestacion de los
servicios medices.

Informacién General

La Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz fue
creada como un Organo Desconcentrado de la Secretaria de
Salud y Asistencia por Decreto del Gobernador del Estado, y
publicada el 11 de febrero de 1999 en la Gaceta Oficial del
Estado. El dia 16 de mayo de 2011, derivado de la experiencia
tras 11 afios de creacion de la Comision y después .de un
profundo analisis de los medios mas eficaces para llevar a
cabo las funciones para las que fue creada, se publica en la
Gaceta Oficial del Estado decreto que Descentraliza las
funciones de la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz.

De esta manera, la poblacién del Estado de Veracruz cuenta
con un organismo para recibir quejas, investigar las posibles
irregularidades en la "prestacion o negativa de servicios
médicos y emitir sus opiniones, acuerdos y laudos con la
garantia  de equidad, buena fe, pero principalmente
imparcialidad en sus resoluciones.

Principales Atribuciones

1. Brindar asesoria e informacién a los usuarios y prestadores
de servicios médicos sobre sus derechos y obligaciones.

2. Recibir, investigar y atender las quejas que presenten los
usuarios, por la posible irregularidad en la prestacién o
negativa de servicios en la atencion médica.

3.Recibir la informacion y pruebas que aporten los
prestadores y los usuarios, en relacién con las quejas
planteadas y, en su caso, requerir las que sean necesarias
para su solucién, asi como practicar las diligencias que
correspondan.

4. Fungir como &rbitro y pronunciar los laudos que
correspondan cuando las partes se sometan expresamente
al arbitraje.

Finanzas Publicas
Durante el ejercicio 2013, para la Comisién se presupuesto
ejercer recursos por un importe de $13,300,000.00.



http://www.codamever.gon.mx/




Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2013
Resultado de la Fase de Comprobacion
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER)

1. FUNDAMENTACION

En cumplimiento de su obligacién constitucional el Titular del Poder Ejecutivo del Estado,
entreg6é oportunamente la Cuenta Publica al H. Congreso del Estado por conducto de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, la cual incluye informacidén consolidada de los entes
fiscalizables ejecutores del gasto publico, contemplados en el Presupuesto de Egresos del
Estado para el ejercicio fiscal 2013.

El H. Congreso del Estado, a través de la Comision Permanente de Vigilancia, entregé al Organo
de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (en adelante, ORFIS),
el documento antes sefialado, para su revisiéon e inicio del procedimiento de Fiscalizacion
Superior.

Con base en lo anterior, el ORFIS inicié el Procedimiento de Fiscalizacién Superioren su Fase
de Comprobacion, al realizar la notificacion del oficio de orden de auditoria de alcance integral,
con el fin de verificar si la gestion financiera se ajustd a-la legislacion aplicable y, en
consecuencia, comprobar si se causaron dafios o perjuicios-en contra del erario estatal. Dentro
de esta fase el ORFIS emiti6 los Pliegos de Observaciones a los servidores publicos
responsables de su solventacion, para que presentaran documentacion y aclaraciones con el
fin de solventar las irregularidades o inconsistencias detectadas, situacion que se detalla en el
apartado 4.5.1 relativo a las Actuaciones.

Los ordenamientos legales en que se fundamenta la facultad de fiscalizacién del ORFIS, se
mencionan en el Informe del Poder Ejecutivo, por lo que se recomienda su consulta y se
consideran como transcritos en el presente.

Finalmente, con base en las auditorias efectuadas, en la documentacién e informacién
justificativa.y comprobatoria presentada, actas circunstanciadas, papeles de trabajo relativos,
pliegos de observaciones, solventaciones y aclaraciones presentadas, el ORFIS obtuvo el
Resultado de la Fase de Comprobacion correspondiente a la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Puoblica 2013 del Poder Ejecutivo, respecto de la Gestion Financiera de la
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER), que se integra en el
presente Informe del Resultado.

2. OBJETIVO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

Efectuar la revisién de la Gestién Financiera correspondiente al ejercicio fiscal 2013, entendida
ésta como la actividad relacionada directamente con el ejercicio presupuestal de los ingresos,
egresos y deuda publica, la administracion, ministracién, manejo, custodia y aplicacion de los
recursos financieros y bienes publicos, asi como de los recursos publicos utilizados para la
ejecucion de los objetivos contenidos en los planes y programas aprobados, de conformidad
con las disposiciones en la materia.
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3. AREAS REVISADAS
Subdireccién Administrativa.
4. RESULTADO DE LA REVISION DE LA CUENTA PUBLICA

En términos de lo que dispone el articulo 37 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se procedid a la integracion del Informe del Resultado de la
Revisién de la Cuenta Publica del Poder Ejecutivo, respecto de la Gestion Financiera de la
Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER), sujetdndose a los
contenidos que precisa el citado numeral en el orden siguiente:

4.1. EVALUACION DE LA GESTION FINANCIERA

4.1.1. Cumplimiento de las Disposiciones Aplicables al ejercicio de los
Recursos Publicos

Se verificd el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables al ejercicio de los recursos
publicos. De la revision efectuada no se detectd incumplimiento a disposiciones de caracter
federal y estatal. Los principales ordenamientos legales que cumplié el ente fiscalizable se
enlistan en el apartado 4.5.2.

Por cuanto hace a los actos y procedimientos administrativos revisados, se efectuaron
recomendaciones, sefialadas en el apartado correspondiente.

4.1.2. Analisis Presupuestal

A partir de la informacion contenida en los estados financieros y de la documentacion
presentada por los servidores publicos de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz (CODAMEVER), como parte de la revision de la Gestidn Financiera se efectud el
analisis de los ingresos y egresos, como se muestra a continuacion:

4.1.2.1. Ingresos y Egresos

De acuerdo con las cifras presentadas en sus estados financieros al 31 de diciembre de 2013,
en el afio obtuvo ingresos por $15,368,136.93 y egresos por $13,900,766.62, lo que refleja un
resultado por $1,467,370.31, como se muestra a continuacion: (Graficas 1, 2 y Cuadro 1)
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GRAFICA 1
INGRESOS

16,000,000.00
14,000,000.00
12,000,000.00
10,000,000.00
8,000,000.00
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00
0.00

Millones

B INGRESOS

INGRESOS DE GESTION

PARTICIPACIONES, OTROS INGRESOS Y

APORTACIONES Y BENEFICIOS
TRANSFERENCIAS
0.00 15,368,136.93 0.00

Fuente: Estados financieros y documentacion presentada por la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz

(CODAMEVER).

Los conceptos que integran el presupuesto. ejercido por la Comisién de Arbitraje Médico del
Estado de Veracruz (CODAMEVER); son los que se presentan en la grafica 2, donde aplico
sus recursos para el pago principalmente de servicios personales y servicios generales.

GRAFICA 2
EGRESOS

12,000,000.00
10,000,000.00
8,000,000.00

6,000,000.00

Millones

4,000,000.00
2,000,000.00

0.00

SERVICIOS
PERSONALES

W EGRESOS 11,589,569.90

INVERSIONES
FINANCIERAS Y
OTRAS
PROVISIONES

185,159.41 0.00 0.00

INVERSION
PUBLICA

BIENES MUEBLES
INMUEBLES E
INTANGIBLES

TRANSFEREN-CIAS,
ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS

SERVICIOS
GENERALES

MATERIALES Y
SUMINISTROS

518,287.43 1,607,749.88 0.00

Fuente: Estados financieros y documentacién presentada por la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz

(CODAMEVER).
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CUADRO 1
RESULTADO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CONCEPTO OB TEMDO
Total de Ingresos $15,368,136.93
Total de Egresos 13,900,766.62
Resultado en Cuenta Publica $ 1,467,370.31

Fuente: Estados financieros y documentacién presentada por la Comisién de Arbitraje
Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER).

4.2. Cumplimiento de los Objetivos y Metas de los Programas_Aplicados

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Planeacién del Estado de Veracruz-Llave en-su articulo
24, el contenido de las Cuentas Publicas del Estado, debera relacionarse, en lo conducente,
con la evaluacion de los resultados del Plan Estatal de Desarrollo, afin de permitir el analisis de
las mismas, con relacién a los objetivos y prioridades de la planeacion estatal referentes a las
materias objeto de dichos documentos.

Para tales efectos el ORFIS, con base en la informacion contable, presupuestaria, programatica
y complementaria aportada por el Ente, efectud el analisis del cumplimiento de los objetivos y
metas programadas, en relacion con los ingresos obtenidos y su aplicacion al gasto. Derivado
de lo anterior, se determind que, en términos generales cumplié con las metas y objetivos
planteados en la documentacion revisada, por lo que la planeacién y programacion permitieron
llevar un control de los recursos ejercidos.

4.3. Cumplimiento de los Postulados Basicos y Normas de Contabilidad
Gubernamental y Evaluacion de las Medidas de Control Interno

4.3.1. Postulados Basicos y Normas de Contabilidad Gubernamental

El 31 de diciembre de 2008 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, que tiene como objeto establecer los criterios generales que
regiran la Contabilidad Gubernamental y la emision de informacién financiera de los entes
publicos, con el fin de lograr su adecuada armonizacion, para facilitar a los entes publicos el
registro y la fiscalizacién de los activos, pasivos, ingreso y gasto y, en general, contribuir a medir
la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos.

El 6rgano de coordinacion para la armonizacioén de la contabilidad gubernamental es el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), el cual tiene por objeto la emisién de las normas
contables y lineamientos para la generacion de informacién financiera que aplicaran los entes
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publicos. Por ello, el CONAC, con fundamento en los articulos 6 y 9, fraccién |, de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, ha emitido las Normas y Lineamientos que permitan lograr la
armonizacion contable en los tres 6rdenes de gobierno.

Es importante mencionar que al 31 de diciembre de 2013 los Entes Fiscalizables estaban
obligados a cumplir entre otros aspectos, con lo siguiente:

1) Adopcion e implementacion de documentos emitidos por el CONAC;

2) Levantamiento fisico del inventario de bienes; y

3) Generacion y publicacion de la informacion financiera y presupuestal a que se refiere el
Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Al revisar el cumplimiento en la adopcién e implementaciéon de los documentos técnicos
contables emitidos por el CONAC, detectandose que durante el ejercicio 2013, el cumplimiento
de esta obligacion y de los postulados basicos de contabilidad gubernamental se encontraba en
proceso de realizarse, razon por la que, en el apartado de recomendaciones, se le sefiala al
ente fiscalizable que debe adoptar e implementar las disposiciones emitidas por el CONAC.

Es importante sefalar que el ORFIS otorga, de'manera permanente, capacitacién a todos los
Entes Fiscalizables para que puedan cumplir con lo establecido en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y todas las disposiciones emitidas por el CONAC.

4.3.2. Evaluacion de las Medidas de Control Interno

La administracion pulblica estatal tiene la obligacién de entregar cuentas claras y transparentes
sobre el.ingreso y destino delos recursos publicos asignados en el Presupuesto, asi como en
la presentacion de los logros alcanzados en el ejercicio, es por ello, que deben implementarse
mecanismos de control interno con el objeto de examinar el avance del cumplimiento de sus
metas y objetivos, y la adecuada administracion de los recursos y de los riesgos inherentes; en
otras palabras, el control interno, es una herramienta que fomenta la auto-vigilancia a fin de
propiciar eficacia y eficiencia de las operaciones; confiabilidad de la informacion financiera y
operativa, ademas del cumplimiento de las leyes y normatividad aplicable.

Para tales efectos, la evaluacion de las medidas de control interno se realizé a través de la
aplicacion de cuestionario y matriz de evaluacion, considerando los aspectos de proteccién de
activos, confiabilidad de la informacion financiera, aplicacion de medidas preventivas y
correctivas para el cumplimiento de las normas, lineamientos, sistemas y demas instrumentos
utilizados en el manejo del Gasto Publico, asi como la calidad de la comunicacion entre las
areas que integran el Ente Fiscalizable.

Dicha evaluacion tuvo su enfoque en los elementos que integran el control interno:
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AMC
¢ Ambiente de Control (AMC)
e Evaluacion de Riesgos (EVR)
¢ Actividad de Control (ACC)
SIC ACC ¢ Sistema de Informaciéon y Comunicacion (SIC)
o Actividades de Monitoreo (Supervision) (AM)

Como resultado de la evaluacién antes sefialada, se determind que las medidas aplicadas
satisfacen los objetivos de control de la administracidn y ofrecen una seguridad razonable, en
todos los aspectos de prevenir o detectar errores o irregularidades en el.curso normal de sus
operaciones; ademas de lo anterior durante la revision se detectaron las siguientes areas de
oportunidad, las cuales deben atenderse para consolidar su sistema de Control Interno.

AREAS DE OPORTUNIDAD:

Establecer un Cdédigo de Conducta o continuar con las acciones que delimiten la actuacion
integra que deben observar los servidores publicos para fomentar la vocacién de servicio
basada en principios éticos y normas de conducta.

Realizar las erogaciones de_acuerdo con la disponibilidad presupuestal y mantener la
equidad con los ingresos obtenidos, para evitar incurrir en desahorros.

Llevar a cabo revisiones periddicas de las actividades realizadas por el personal, asi como
evaluaciones de desempefio, con la finalidad de verificar que cumplan con el perfil del puesto
gue ocupany gue sus funciones sean las que se establecen en su normativa interna.
Organizar y archivar la documentacion comprobatoria y justificativa que demuestre el
ejercicio de los recursos publicos de acuerdo con las disposiciones legales y fiscales;
asimismo, asegurarse de que cuenten con las autorizaciones y aprobaciones de los
servidores publicos facultados para ello.

Realizar las adjudicaciones de las adquisiciones de acuerdo a la normatividad aplicable, para
asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.
Ejercer los recursos obtenidos por subsidios o programas federales conforme a lo estipulado
en los convenios, reglas de operacion o lineamientos aplicables, para el cumplimiento de los
objetivos del fondo o programa.

Implementar mecanismos de control para la administracion, conservacion, mantenimiento,
control de inventarios, resguardo y baja de los bienes muebles.

Realizar evaluaciones a los programas establecidos para detectar y, en su caso, corregir
posibles desviaciones, asi como continuar con el establecimiento de indicadores de gestion
que muestren el cumplimiento de las metas y objetivos.

Elaborar las actas de Entrega Recepcién por cambio de Administracion, fin de encargo
comision; asi como integrar y resguardar el expediente correspondiente.
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= Realizar revisiones periddicas a las paginas de internet del Ente, con la finalidad de verificar
que se cumpla con las publicaciones establecidas, tanto en la Ley de Transparenciay Acceso
a la Informacion Puablica, como con lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

4.4. Anélisis de la Integracién y Variacion del Patrimonio

El Patrimonio como tal, representa el importe de los bienes y derechos que son propiedad de la
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER), las aportaciones
externas que incrementan su patrimonio, adicionales al saldo inicial y la acumulacion de
resultados de ejercicios anteriores, incluyendo las aplicadas a reservas, asi como el resultado
del ejercicio corriente.

El andlisis de la integracion y variacion del patrimonio del Ente Fiscalizable, por cuanto a sus
principales componentes (bienes muebles e inmuebles), se expresa en el cuadro analitico
siguiente:

CUADRO 2
INTEGRACION Y VARIACION DEL PATRIMONIO
CONCEPTO MONTO

Bienes Muebles $ 1,903,186.49
Bienes Inmuebles 0.00
Total Saldo Inicial $ 1,903,186.49
Bienes Muebles $ 185,159.41
Bienes Inmuebles 0.00
Total Movimientos $ 185,159.41
TOTAL SALDO FINAL $ 2,088,345.90

Fuente: Cuenta Publica 2013 y documentacién presentada por
la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz
(CODAMEVER).

4.5. Observaciones, Recomendaciones y documentacion derivada de las
Actuaciones que se efectuaron

45.1. Actuaciones

La fiscalizacion se efectu6 de acuerdo a las Reglas Técnicas de Auditoria Publica para el
Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado, Guia de Auditoria Publica para el
Procedimiento de Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas de los Entes Fiscalizables de
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Orden Estatal y las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que se cumpla
con requisitos éticos, asi como que se planifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de incorreccién material; que
las cifras y revelaciones de los estados integrantes de la Cuenta Publica y que esta Ultima esté
integrada de acuerdo a las bases legales y contables utilizadas; asi como a las leyes y nhormativa
vigentes para el ejercicio 2013.

Con base en lo anterior se determinaron, las muestras de auditoria, que representan los

porcentajes revisados que a continuacién se mencionan, respecto del total de los recursos
ejercidos:

MUESTRA DE AUDITORIA FINANCIERA

CONCEPTO MONTO
Universo de Recursos Ejercidos $13,900,766.62
Muestra Auditada 8,479,164.04
Representatividad de la muestra 61.00%

Fuente: Estados financieros y documentacion presentada por la Comision de
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER).

Con los resultados obtenidos‘de la revision efectuada, el ORFIS elabor6 y notifico el Pliego de
Observaciones a los servidores publicos responsables de la solventacion, sefialando que
contaban con un plazo de 20 dias habiles para que presentaran, dentro del término legal, la
documentacion y/o aclaraciones gue solventaran las inconsistencias notificadas en dicho Pliego.

Una vez analizada la documentacion y/o aclaraciones a los sefialamientos del Pliego de

Observaciones, el resultado se informa a continuacion.

4.5.2. Observaciones

Los principales ordenamientos legales que debié cumplir el Ente Fiscalizable se mencionan a
continuacion:

Normatividad de ambito Federal:

= Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece las bases generales
para el gobierno estatal.
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= Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, tiene por objeto
reglamentar en materia de revision y fiscalizacién de la Cuenta Publica.

= Ley General de Contabilidad Gubernamental establece los criterios de la contabilidad
gubernamental y la emision de informacion financiera.

= Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, tiene por objeto
reglamentar programacion, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacion
de los ingresos y egresos publicos federales.

= Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tiene por objeto
reglamentar las adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y prestacion de
servicios de cualquier naturaleza, que se realicen.

= Ley de Coordinacion Fiscal, establece la distribucion de las aportaciones federales y los
rubros en los que se aplicaran por cada tipo de fondo.

= Ley del Impuesto Sobre la Renta y Cddigo Fiscal de la Federacion, establecen las
principales obligaciones de los entes fiscalizables en materia tributaria.

= Ley del Seguro Social y su Reglamento, regula las obligaciones de..los entes
fiscalizables en lo que respecta a la seguridad social de los trabajadores.

= Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento,
regula la planeacion, programacién, presupuestacion, contratacion, gasto, ejecucion y
control de las obras publicas, asi comao.de los servicios relacionados con las mismas.

Normatividad de ambito Estatal:

= Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las bases
de organizacion politica del Estado, sus Dependencias y Entidades.

= Ley.Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
establece las bases de la organizacion y funcionamiento de las dependencias
centralizadas y entidades paraestatales del Estado.

= ' Ley de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las bases
para la aprobacion, ejecucion y, en su caso, publicacion del Plan Sectorial o Programa
Operativo Anual.

= Ley 252 de Fiscalizacién Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
sefiala disposiciones relativas a la revision de las Cuentas Publicas y el procedimiento
de Fiscalizacién Superior.

= Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz, sefiala las bases de planeacion, programacion,
adquisicion, almacenaje, enajenacion, baja y control de bienes muebles, asi como la
contratacion de arrendamientos y servicios relacionados, para desarrollar sus
atribuciones.

= Leyde Obras Publicas para el Estado y Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establecen las acciones

77



\.ORFIS

ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRUZ

relativas a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejecucion, conservacion,
mantenimiento, demolicién y el control de obras publicas.

= Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, regula la actuacién del servidor publico para que en el ejercicio de
sus funciones se conduzcan salvaguardando la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia en el desempefio de su empleo, cargo o comision.

»= Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz,
establece el derecho de acceso a la informacion y establece las obligaciones en la
materia y las modalidades de su cumplimiento para los entes fiscalizables.

= Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene por objeto
regular la planeacion, programacion y presupuestacion de las acciones de gobierno, la
administracion financiera y tributaria de la Hacienda Estatal, la administracion de los
recursos humanos, financieros y materiales.

= Cddigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz, regula las bases
generales de los actos y procedimientos de la administracion Pablica en relacion con los
particulares.

= Decreto Numero 593 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz
para el Ejercicio Fiscal 2013, establece el ejercicio y control del gasto publico estatal
para el afio 2013.

= Ley Numero 592 de Ingresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
para el Ejercicio Fiscal de 2013, establece los ingresos que percibira el estado y que
seran destinados a cubrirlos gastos publicos.

RESUMEN DE'LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

TIPO OBSERVACIONES ‘ RECOMENDACIONES TOTAL

FINANCIERAS
ORDEN ESTATAL

ORDEN FEDERAL |

(Los numeros y las referencias son los que originalmente se asignaron a las inconsistencias en
el Pliego de Observaciones respectivo.)

OBSERVACIONES DE CARACTER FINANCIERO

Derivado de la muestra de auditoria integral a la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz (CODAMEVER), correspondientes al ejercicio 2013, no se determinaron
observaciones.
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4.5.3. Recomendaciones

Por cuanto a los actos y procedimientos administrativos revisados, se hace la siguiente
recomendacion:

RECOMENDACION DE CARACTER FINANCIERO

Recomendacion Numero: RP- 096 /2013/003

Referencia Recomendacion: RP- 096 /2013/001
Se recomienda al Organismo continuar con las acciones necesarias para alinear su sistema de
contabilidad de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y
cumplir con los Acuerdos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable y por el
Consejo Veracruzano de Armonizacion Contable.

4.6. Irregularidades e Inconsistencias Detectadas

Una vez concluida la fase de comprobacién del. procedimiento de Fiscalizacion Superior a las
Cuentas Publicas 2013, que se efectué mediante la practica de. auditoria a pruebas y muestras
selectivas, se determind que no_-existen. observaciones que adviertan una presunta
responsabilidad resarcitoria de los. servidores publicos involucrados por un posible dafio a la
Hacienda Publica Estatal.

5. CONCLUSIONES

Primera. No se detectaron irregularidades ni inconsistencias de caracter financiero que hagan
presumir la existencia de dafio patrimonial en la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz (CODAMEVER).

Segunda. A través de los titulares de las areas operativas se deben implementar mecanismos
de control en los aspectos sefalados en el apartado de Recomendaciones, para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, mejorar la gestién financiera, asi como fortalecer la transparencia
y la rendicion de cuentas, de estas acciones el Titular del Organo de Control Interno debe
realizar los procedimientos correspondientes para su cumplimiento.

Tercera. En apego a lo dispuesto por los articulos 30.2, 32.2, 33.1, 33.2 y 36 de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las conclusiones que
emite el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado relativas a la revision de la Cuenta Puablica
2013 del Poder Ejecutivo, respecto de la Gestion Financiera de la Comisién de Arbitraje Médico
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del Estado de Veracruz, soélo tienen efecto por cuanto hace a los alcances de auditoria,
porcentajes de revision y las pruebas o muestras selectivas de las obras y acciones ejecutadas
con los recursos publicos del gjercicio 2013 sobre las que se practicd la fiscalizacién, por lo que
las determinaciones de esta autoridad fiscalizadora no liberan a las personas que se
desempefiaron o desempefian como servidores publicos en la Comisidn de Arbitraje Médico del
Estado de Veracruz, de cualquier otro tipo de responsabilidad, sea de caracter civil,
administrativa o penal, ni de responsabilidades futuras que pudieran surgir con motivo de la
atencién de quejas y denuncias de terceros sobre aquellas que no fueron materia de revision,
asi como por el ejercicio de las facultades que ejerzan otros 6érganos de fiscalizacion facultados
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